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INT Instrumento Contratual 11302.0001.18.0000196-5

Unidade Org¢amentéria:
11302 - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Unidade Gestora:
11302.0001 - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB - Executora

Tipo de Despesa:
Compras e Servicos

Tipo Instrumento: Nimero da LID: Modalidade Licitagiio:
Contrato 11302.0001.18.0000042-1 Inexigibilidade - art. 60
Objeto:
Administragdio, Operaciio, Desenv. de Sistemas de Informética e Software
Data Celebracio: Data Publica¢fio no DOE: N° do Instrumento no SIGAP: |Nimero do
04/06/2018 09/06/2018 Contrato/Convénio:
CONTRATO 018/2018
Data Inicio: Data Término: N° SRD: Situaciio: Ativo
04/06/2018 04/06/2019 11302.0001.18.0000068-8
Nome da Unidade Administrativa (UA):
ARKXXXX
-».«esponsivel pela UA:
AULO ROBERTO PINTO SANTOS
Email do Responsdvel pela UA: Telefone do Responsdvel pela UA:
reitoria@uesb.edu.br 7734248640
Valor total do Instrumento (R$)
#* 346.163,64 TREZENTOS E QUARENTA E SEIS MIL E CENTO E
SESSENTA E TRES REAIS E SESSENTA E QUATRO
CENTAVOS ok kR ok kskok sk kokak ok kdok skoksk skokok skolok ko
HRE kKR ok ko ko dokok
LOTES
Nitmero do Valor do Lote: Lei Retenciio da ]T)E:?xgeeutn Niimero do Documento ]‘)fzi&rnf:nto
Lote: 0 ® |Anticalote?:  |Lei Anticalote: AFM/APS: AFM/APS: AFM/APS:
1 346.163,64|Nio 0,00% APS 11.620.00046/2018 346.163,64
DADOS CREDOR
Cédigo: 2013163937
— Jome: RMO CONSULTORES ASSOCIADOS LTDA
-PF/ CNPJ: 96.804.406/0001-04 Insc. Estadual: 39129123
. RMO CONSULTORES — -
Responsdvel no Credor: ASSOCIADOS LTDA E-mail Responsdvel:
DEMONSTRATIVO POR DOTACAQO ORCAMENTARIA
Exercicio: |[Dotacio Orcamentiria: Tipo de Gasto: Valor (R$):
2018 11302.0001.12.364.212.6908.7200.33903900.0114000000.1 GERAL 346.163,64
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Dotacfio Orcamentdria: 11302.0001.12.364.212.6908.7200.33903900.0114000000.1
Parcela; Data Vencimento: Valor (RS):
1 02/08/2018 69.232,73
2 02/09/2018 69.232,73
3 02/10/2018 69.232,73
02/08/2018 14:01 Pagina 1/2 Nair Cristina

Machado Lopes
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lo2/11/2018 69.232,73
l02/12/2018 69.232,72
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o
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA — UESB

Recredenciada pelo Decreto Estadual N° 16.825, de 04.07.2016 GOVERND DO ESTAD0
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Contrato de Prestaciio de Servigos e Licenca de Uso
de Software que entre si fazem, de um lado, a
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE
DA BAHIA - UESB e, de outro lado, a RMO
CONSULTORES ASSOCIADOS LTDA - TECNO
TRENDS, na forma abaixo:-

A UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE
DA BAHIA - UESB, Autarquia Estadual vinculada & Secretaria da Educagio do Estado da
Bahia, instituida pela Lei Delegada n.° 12, de 30 de dezembro d= 1980, autorizada pelo
Decreto Federal n.° 94.250, de 22 de abril de 1987, reorganizada pela Lei Estadual n° 13.466,
de 22 de dezembro de 2015, e credenciada através do Decreto Estadual n.° 7.344, de 27 de
maio de 1998, e recredenciada pelo Decreto Estadual N° 16.825, de 94.07.2016, com sede e
foro no KM 04 da Estrada do Bem Querer, no municipio de Vitéria ca Conquista, Estado da
Bahia, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 13.069.489/0001-08, adiante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada pelo seu Reitor, Prof, Dr. LUIZ OTAVIO DE
MAGALHAES, portador da Carteira de Identidade RG n.° 13816503-04, expedida pela
SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob n°. 077.770.018-25, residente no municipio de Vitéria de
Conquista, Estado da Bahia, e a empresa RMO CONSULTORES ASSOCIADOS LTDA -
TECNO TRENDS, inscrita no CNPJ/[MF sob n.° 96.804.406/0001-04, com sede na Av.
Tancredo Neves n® 999, sala 801, Ed. Centro Metropolitano Alfa, bairro Caminho das
Arvores, municipio de Salvador Estado da Bahia, a seguir denominada CONTRATADA,
neste ato representada pelo seu Sécio-Administrador, Sr. ANTONIO RIBEIRO DE
JESUS, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade n® 446.125, expedida pela
SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob n° 073.833.205-49, residente e domiciliado na Rua Panta
n°® 27, Fazenda Garcia, municipio de Salvador, Estado da Bahia, resolvem celebrar o presente
Contrato, que reger-se-4 em conformidade com as disposi¢tes da Lei Estadual n.° 9.433/05 e
de acordo com o Ato de Inexigibilidade de Licitagdo n® 006, de 23/02/2018 mediante as
cldusulas e condigdes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto do presente Contrato a prestagio de servigos de manutengdo,
desenvolvimento sob demanda, suporte remoto e local dos Aplicativos  SAGRES
ACADEMICO, CONCURSO, CENSO, ENADE, DIARIO ¢ QUESTIONARIO, doravante
denominados MODULOS, em conformidade com as especificagdes descritas no Anexo I
deste Contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E
DESENVOLVIMENTO SOB DEMANDA

A CONTRATADA prestaréd servigo de manutenggo & CONTRATANTE, consistente no
fornecimento de novas versdes e “releases” dos MODULOS sempre que disponibilizadas
comercialmente, bem como, na implementagdo de alteragbes necessarias a corrigir eventuais
falhas ou adequar os MODULOS as mudangas ocorridas exclusivamente na legislagfo
municipal, estadual ou federal em tempo habil e segundo a interpretagfo corrente.

Subcldusula Primeira - Sempre que as novas versdes ou alteragdes implicarem no
fornecimento de documentagfo técnica complementar ou corretiva 8 CONTRATANTE, tal
documentacéo ser-lhe-4 fornecida em midia eletrdnica, exclusivamente.

Subcldusula Segunda — N2o estfo incluidas nos servigos de manuteng#o alteragGes impostas
por sindicatos, associagdes ou quaisquer outras entidades, bem como, as solicitadas ou
recomendadas pela CONTRATANTE, devendo ser solicitado o servigo de desenvolvimento
sob demanda, sendo o valor das horas necessérias & execucgfo do servico de acordo com valor
especificado na Cléusula Sétima deste Contrato.

Subcldusula Terceira — Para cada pedido de manutencéio, a CONTRATANTE devera
encaminhar & CONTRATADA, uma solicitagdo de servigo, através do Sistema de
Atendimento a Clientes (SAC) via internet, em conformidade com do Anexo II deste
Contrato, a fim de iniciar o planejamento de atendimento.

Subclidusula Quarta — A CONTRATADA dispord de até 04 (quatro) dias Uteis para
analisar o pedido de manutengiio e apresentar a CONTRATANTE a sua previsdo de
atendimento.

Subcldusula Quinta — Quando o pedido de manutencfio se caracterizar por solicitago de
“correcio de falha” relacionada & rotina e/ou procedimento critico dos MODULOQS, bem
como, quando a solicitagdo ocorrer em um periodo de operagdo constante e necessidade de
uso ininterrupto dos Modulos, serd, desde que caracterizada tal situagfo pela
CONTRATADA, atendido em um prazo méaximo de 01 (um) dia ttil.

Subecldusula Sexta — Os pedidos de manutengfo tratados na Subcldusula Segunda serdo
considerados servigo de desenvolvimento sob demanda, e serdo apresentados um cronograma
de atividades com a carga horéria de cada atividade e o valor total do servigo, pela qual a
CONTRATANTE devera, se aceitar, manifestar-se formalmente com a autorizagido para
execucdo da ordem de servigo do desenvolvimento, por escrito, em até 02 (dois) dias uteis a
contar do recebimento do cronograma de atividade, sob pena de, néo o fazendo nesse prazo,
comprometer os prazos contidos na previséo de atendimento.

Subcldusula Sétima — A CONTRATADA nfo podera ser responsabilizada por quaisquer
atrasos decorrentes de forga maior ou caso fortuito, nfo imputdveis & mesma, sendo que,
nestes casos, o cronograma de trabalho sofrerd correc@o na realizagdio dos servigos em igual
propor¢éo.
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Subcldusula Oitava - As atividades de manutenc@o sero realizadas nas instalagfes da
CONTRATADA, exceto aquelas em que se fizer necesséria a presenga de técnicos nas
dependéncias da CONTRATANTE.

Subcldusula Nona - A CONTRATADA efetuaré a liberagéo de novos “releases” ou novas
versdes dos MODULOS, devendo ser observado que:

a) além dos procedimentos de instalagdo, acompanhard também lista de corregfo das falhas
encontradas nos MODULOS, bem como, lista de melhorias implementadas. No caso de
envio de nova versdo, serd também enviado o novo contrato de licenca de uso dos
MODULOS; |

b) a cada liberagio de nova versdo a CONTRATADA informarda a CONTRATANTE o
prazo limite pelo qual manterd os servigos de suporte e manutengéo a antiga versao.

CLAUSULA TERCEIRA — DA HOMOLOGACAO

A CONTRATANTE devera sempre homologar todas as atividades decorrentes dos servigos
de manutengfio feitas nos MODULOS pela CONTRATADA durante o perfodo de

manutengo.

Subecldusula Primeira — Para cada servigo de manutencéo, a CONTRATANTE tera até 05
(cinco) dias Uteis para testar e homologar as alteragdes/modificagdes implementadas nos
MODULOS, seguindo os itens de avaliagio contidos no Anexo III deste Contrato.

Subcldusula Segunda — Na eventualidade de a CONTRATANTE entender que as
atividades de manutengdo executadas pela CONTRATADA néo foram satisfatérias, dentro
do perfodo de testes especificado na Subclausula anterior, deverd manifestar-se para que a
CONTRATADA possa reconsiderar tecnicamente os servigos, e nesse caso, serd computado
um novo periodo para testes, a contar da nova data de entrega que deverd acontecer em um
prazo maximo de 05 (cinco) dias teis.

Subcldusula Terceira — Findo o prazo para testes e néo tendo a CONTRATANTE se
manifestado contrariamente e nem assinado o documento da homologagdo, fica entendido

que as alteragBes/modificagdes realizadas lhe sdo satisfatorias e, portanto, a propria
homologac#o tacitamente realizada.

Subecldusula Quarta - Caso eventualmente a CONTRATANTE retorne a homologagdo
ap6s o prazo de testes estipulado indicando corregbes das atividades de manutengéo, a
CONTRATADA considerard as novas atividades de corregdo como uma nova solicitagfio de
servico e efetuard uma nova previséo de atendimento para tal.

CLAUSULA QUARTA- DOS SERVICOS DE SUPORTE LOCAL E REMOTO

Os servicos de suporte consistem em apoio e orientacdo técnica na utilizagio (“Help-Desk”),
no apoio a migragio de ambientes e novas versdes, bem como, treinamento de uso e do
‘modelo de dados dos MODULOS, devendo a CONTRATADA oferecer o atendimento local
na sede da CONTRATANTE, os servigos de suporte de 2° (segundo) nivel (presencial) e 3°
(terceiro) nivel (ndo presencial).
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Subeldusula Primeira — O atendimento de 1° (primeiro) nivel serd de responsabilidade da
Unidade Organizacional de Informatica — UINFOR, que poderd, se necessario e mediante
ordem de servigo, ser executado pela CONTRATADA. Entende-se como responsabilidades
do 1° (primeiro) nfvel o atendimento e primeiro contato com a base de usudrios da
CONTRATANTE, o registro e classificagfo dos chamados incidentes levando-se em conta
seu impacto e urgéncia, eventuais resolugdes dos incidentes de baixa complexidade, o
escalonamento de incidentes de maior complexidade para os niveis adequados, a manutengéo
das informacBdes sobre o andamento das atividades desenvolvidas e o fechamento dos
chamados incidentes.

Subcldusula Segunda — Entende-se como responsabilidade do 2° (segundo) nivel os
servicos de atendimento de campo, a execugdo de atividades de treinamento nos
MODULOS, a resoluco de incidentes de baixa complexidade ndo atendidos em 1°
(primeiro) nivel, de média complexidade promovidos pelo 1° (primeiro) nivel, assim como, a
manutengfio da base de conhecimento e a instalagfio de novos “releases” e versSes dos
MODULOS.

Subclausula Terceira — Como responsabilidade do 3° (terceiro) nivel entende-se 0s servigos
de atendimento remoto necessdrios a apoiar o desenvolvimento do atendimento em 2°
(segundo) nivel, a orientagio & resolugdo de incidentes de média complexidade, e de alta
complexidade promovidos pelo 1° (primeiro) nivel e o apoio & instalagdo de novos
“relecses” e versdes dos MODULOS.

Subclausula Quarta - Nos casos em que a CONTRATADA necessitar de infraestrutura de
acesso remoto via internet nas instalagdes da CONTRATANTE, esta deverd ser
imediatamente providenciada, sob pena de no se ter iniciado o atendimento de suporte em
3° (terceiro) nivel.

Subcldusula Quinta - Os servios de suporte LOCAL serdo prestados pela
CONTRATADA, nos 03 (trés) Campi da CONTRATANTE (Vitéria da Conquista, Jequié
e Itapetinga), sendo que a central de atendimento serd no Campus de Vitéria da Conquista e
eventuais traslados e hospedagem necessérios aos técnicos da CONTRATADA para
atendimento a outros Campi serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

Subclédusula Sexta - A CONTRATADA prestard os servigos de suporte conforme os prazos
abaixo discriminados:

- Para os servicos de migragio, 2 CONTRATADA negociard datas adequadas de acordo
nio somente com a conveniéncia da CONTRATANTE, mas, também, levando-se em
consideragdo o volume das atividades que estdo sendo desenvolvidas e a desenvolver
pelo suporte de 2° (segundo) nivel, bem como, a disponibilidade para as atividades de
apoio pelo corpo técnico de 3° (terceiro) nivel da CONTRATADA;

[I- Para os servicos de treinamento a CONTRATADA verificarda com a
CONTRATANTE, datas adequadas de acordo nfo somente da disponibilidade e
conveniéncia dos usuarios dos MODULOS mas, também, levando-se em consideragéo
o volume de atividades que estio sendo desenvolvidas e a desenvolver pelo suporte de
2° (segundo) nivel;
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III - Para os servigos de suporte de 3° (terceiro) nivel, o atendimento também se dard em
horério comercial, porém sero considerados os feriados efetivos para a localidade da
Cidade de Salvador e, portanto, incluindo-se os feriados municipais e estaduais.

Subcldusula Sétima - Sempre em concordancia com a CONTRATANTE e levando-se em
consideragdo o volume de atividades que estfo sendo desenvolvidas e a desenvolver pelo 2°
(segundo) nivel, a CONTRATADA poder4 requisitar a presenca de seus técnicos residentes
4 sede para o desenvolvimento de atividades de treinamento e qualificagdo por um prazo ndo
superior a 05 (cinco) dias Uteis.

Subcldusula Oitava — N#o estdo incluidos nas atividades de suporte: apoio técnico a
qualquer ambiente operacional, ambiente de rede, instalagdo e configuragdo de soffwares
basicos, apoio a suporte e administragio do soffware de banco de dados, andlise da estrutura
administrativa da CONTRATANTE, bem assim pareceres, estudos, orientagdo ¢ condugéo
de alteragBes na organizagdo, avaliagio e levantamento de soluges especiais, orientagfo na
escolha de softwares e equipamentos ou qualquer outro tipo de servigo ndo expresso no
presente Contrato.

CLAUSULA QUINTA — NIVEIS DE PRIORIDADE

A CONTRATADA classifica as solicitagdes de servigo de acordo com os niveis de
prioridade estabelecidos pela CONTRATANTE, bem como, a propria gravidade do
problema. Os niveis sfo estabelecidos de acordo com o impacto que o problema provoca as
atividades operacionais da CONTRATANTE.

Subcliusula Primeira — Os niveis de prioridade de um incidente/chamado sfo classificados
como:

[- 0 (Zero)— Solicitagfio de “corregdo de falha” em procedimento critico dos MODULOS;

[I- 1 (Um) - Por razdes internas 8 CONTRATANTE, o incidente deve ser escalonado a
frente de quaisquer atividades de manutengfio ou chamados de suporte previamente
solicitados mas ainda ndo iniciadas pela CONTRATADA;

I1- 2 (Dois) — Deve ter escalonadas as suas atividades ap6s quaisquer atividades ja
programadas para a CONTRATANTE.

Subcldusula Segunda — Se o incidente for aberto através de aplicativo internet por prepostos
da propria CONTRATANTE, este serd responsével por designar inicialmente o nivel de
prioridade na pagina de solicitagdo de servigo. Entretanto, a CONTRATADA podera
reclassifica-lo, sendo que somente aceitard o nivel de prioridade 0 (zero) quando for
configurado “corre¢io de falha” devido a comportamento inesperado ou anormal dos
MODULOS que prejudica o uso pleno destes e consequentemente as atividades normais da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado se assim convier as partes, observado o prazo previsto no inciso II,
do art. 140 da Lei n.° 9.433/05.
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Subcldusula Primeira — A prorrogagdo do prazo de vigéncia, nos termos do art. 140, II, da
Lei Estadual n°® 9.433/05, estd condicionada & obtengdo de pregos e condi¢des mais
vantajosas e devera ser realizada através de termo aditivo.

Subcliusula Segunda — A variagio do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos
previsto neste Contrato, as atualizagOes, compensagdes ou apenas as agdes financeiras
decorrentes das condi¢des de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagBes
orcamentérias suplementares até o limite do seu valor corrigido, néio caracterizam alteragéo
do mesmo, podendo ser registrada por simples apostila, dispensando a celebragfio de
aditamento.

CLAUSULA SETIMA — DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA -
REAJUSTAMENTO E REVISAO

Os pregos sio fixos e irreajustaveis durante o transcurso do prazo de 12 (doze) meses da data
da apresentagfo da proposta, ap6s o que a concessdo de reajustamento, nos termos do inciso
XXV do art. 8° da Lei Estadual n® 9.433/05, seré feita mediante a aplicagio IGP-M (Indice
Geral de Pregos da Fundagfio GetGlio Vargas — FGV). Caso este indice deixe de ser
divulgado ou tenha a sua utilizagio impedida por lei, seré substituido pelo IGP (Indice Geral
de Precos) da Fundagdo Getllio Vargas - FGV, ou qualquer outro indice que venha a
substitui-lo, sendo nula de pleno direito e nfio surtira nenhum efeito a estipulagdo de
clausulas de reajuste de valores ou reviso contratual com periodicidade inferior a um ano.

Subcldusula Unica — A revisfo de precos, nos termos do inciso XXVI do art. 8° da Lei
Estadual n° 9.433/05, depender4 de requerimento do interessado quando visar recompor o
preco que se tornou insuficiente, instruido com a documentagdo que comprove o
desequilibrio econdmico-financeiro deste Contrato, devendo ser instaurada pela prdpria
CONTRATANTE quando colimar recompor 0 prego que se tornou excessivo.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O valor total estimado anual deste Contrato ¢ de R$346.163,64 (trezentos e quarenta e seis
mil, cento e sessenta e trés reais e sessenta e quatro centavos).

Subcliusula Primeira — A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor mensal de
R$14.818,97 (quatorze mil, oitocentos e dezoito reais e noventa e sete centavos), totalizando
o valor anual de R$177.827,64 (cento e setenta e sete mil, oitocentos e vinte e sete reais e
sessenta e quatro centavos), pelos servigos de manutengéo dos MODULOS.

Subcldusula Segunda — Fica estimado o valor de R$30.000,00 (trinta mil reais), pelo
servigo de desenvolvimento sob demanda, a ser pago em conformidade com o0s Servigos
efetivamente executados ¢ de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, observando
o valor de R$125,00 (cento e vinte e cinco reais) por hora trabalhada.

Subelidusula Terceira — Fica estimado o valor de R$87.168,00 (oitenta e sete mil, cento e
sessenta e oito reais), pelo servigo de suporte nivel 2 (dois), a ser pago em conformidade com
os servicos efetivamente executados e de acordo com a necessidade da CONTRATANTE,
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observando o valor de R$45,40 (quarenta e cinco reais e quarenta centavos) por hora
trabalhada.

Subcldusula Quarta — Fica estimado o valor de R$51.168,00 (cinquenta e um mil, cento e
sessenta e oito reais), pelo servico de suporte nivel 1 (um), a ser pago em conformidade com
os servicos efetivamente executados e de acordo com a necessidade da CONTRATANTE,
observando o valor de R$26,65 (vinte e seis reais e sessenta e cinco centavos) por hora
trabalhada.

Subcldusula Quinta — O pagamento serd realizado na medida em que os servigos forem
sendo executados, observado o prazo de 08 (oito) dias Uteis a partir da apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, desde que atestado a execugfo dos servigos, por meio da Pr6-Reitoria de
Graduagio - PROGRAD e/ou pela Unidade Organizacional de Informética — UINFOR, da
CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — Quando houver erro de qualquer natureza na emissdo da Nota Fiscal/
Fatura, o documento serd devolvido imediatamente, para substituig&o e, ou, emissdo da nota
de corregfio, esse intervalo de tempo ndo serd considerado para efeito de aplicagdo de
qualquer correg8o monetéria ou juros de mora.

Subcldusula Sétima — Nos pregos ofertados na proposta da CONTRATADA ja estdo
inclusos todos os custos e despesas decorrentes de transportes, seguros, impostos, encargos
sociais e trabalhistas, taxas de qualquer natureza e outros quaisquer que, direta ou
indiretamente, impliquem ou venham a implicar no fiel cumprimento do objeto deste
Instrumento.

Subeldusula Oitava - Os servicos de suporte requeridos fora do hordrio comercial ou em
sébados, domingos e feriados serdo cobrados ao valor de R$203,08 (duzentos e trés reais e
oito centavos) por homem/hora, ressalvando-se que quaisquer solicitagBes devem ser
formalizadas pela CONTRATANTE através de comunicag8o escrita.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A Dotagfio Orgamentaria necesséria a execugfo da despesa do presente Contrato correra por
conta dos recursos indicados:

a) Unidade Orgamentéria: 11.302;

b) Elemento de Despesa: 33.90.39.00;

¢) Destinago de Recurso: 0.114.000000;
d) Projeto/Atividade: 6908.

CLAUSULA DECIMA — DO PRAZO E LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS
Os servicos a serem prestados, pela CONTRATADA, envolverdo os trés Campi da

CONTRATANTE (Vitéria da Conquista, Jequié e Itapetinga), devendo ser executados de
imediato, observadas as condi¢@es técnicas,




Subcldusula Unica - Os servigos serfio prestados na sede da CONTRATADA, devendo a
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CONTRATANTE providenciar a infraestrutura telefénica e de Internet, necesséria para
receber o suporte remoto solicitado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigagBes especificadas no presente Instrumento,
compromete-se a:

a)

b)

d)

g)

h)

)

k)

D

fornecer novas versdes e “releases” dos MODULOS sempre que disponibilizadas
comercialmente, bem como realizar as implementagdes necessdrias a corrigir as
eventuais falhas ou adequar os MODULOS as mudangas ocorridas na legislagéo
municipal, estadual e federal;

fazer as alteracdes em tempo hébil e segundo a interpretagéo corrente, apoio e orientagdo
técnica na utilizagio dos MODULOS contratados (“Help-Desk”);

realizar atendimento, sempre que necessario, todos os dias tteis em horério comercial
(das 08:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h), através de nimero telefénico local na
cidade de Salvador, podendo a atividade de suporte ocorrer através de acesso remoto, via
internet acompanhado ou restringido pela CONTRATANTE;

responsabilizar-se pelo pagamento de salarios, indenizagdes trabalhistas e encargos
sociais do pessoal que utilizar para execugfo dos servigos objeto do presente Contrato,
na condi¢do de tnica e exclusiva empregadora, sendo-lhe vedado alegar a existéncia do
presente instrumento para eximir-se de tais obrigagdes;

garantir que as versoes dos MODULOQOS estarfio disponiveis 8 CONTRATANTE, em
seu codigo fonte, no eventual caso de encerramento de suas atividades;

arcar com os tributos, inclusive recolhimentos do IRF (Imposto de Renda na Fonte) e
ISS (Imposto Sobre Prestag@io de Servigos), contribuigdes vigentes & data desta Contrato
e taxas que incidam sobre a prestagio do servigo, objeto deste Contrato;

manter durante a execugido do Contrato as condi¢Bes de habilitagéio e qualificagdo
exigidas;

dar prioridade de atendimento & sustentagdo do sistema em casos de sua paralisag#o, até
que o problema seja solucionado;

utilizar somente pessoal técnico especializado na execugdo dos servigos objeto do
presente Contrato;

substituir, reparar, corrigir, remover as suas expensas, no total ou em parte, 0s recursos
técnicos ou produtos necessérios em que for constatado inadequagfo, incapacitac@o,
vicios, defeitos, incorregdes ou qualquer problema que prejudique a execucgdo deste
contrato;

responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 4 CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do Contrato, néo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE;
ressarcir & CONTRATANTE do equivalente a todos os danos decorrentes de
paralisagdo ou interrupgfo do suporte contratado, exceto quando isso ocorrer por
exigéneia da CONTRATANTE, ou ainda por caso fortuito ou forga maior,
circunstincias devidamente comunicadas 8 CONTRATANTE no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas, apds a sua ocorréncia.
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Subcldusula Primeira - As responsabilidades da CONTRATADA, em qualquer hipétese,
estarfio limitadas & execugéo dos servigos e valores descritos no presente Contrato.

Subcldusula Segunda - A CONTRATADA n#o podera ser responsabilizada por problemas
no ambiente operacional da CONTRATANTE, como banco de dados, equipamentos, rede e
outros. A responsabilidade da CONTRATADA limitar-se-4 aos programas de computador
componentes dos MODULOS.

Subcldusula Terceira — Em nenhum casc, a CONTRATADA poder4 ser responsabilizada
por danos emergentes, lucros cessantes, perda de dados ou outros danos incidentais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE, dentre outras obrigacdes especificadas neste Instrumento,
compromete-se a:

a) remunerar a CONTRATADA, na forma, prazos ¢ condi¢des especificadas na Cldusula
Sétima deste Contrato, cumprindo integralmente, nas datas avengadas, estas defini¢Oes
obrigacionais;

b) proceder a solicitagéio de suporte, através de funciondrio treinado pela CONTRATADA,
descrevendo o problema observado, programas envolvidos, o dia e hordrio de
disponibilidade do equipamento e o nome do responsavel pela requisi¢éo do servigo;

¢) colocar & disposigdo dos técnicos da CONTRATADA os recursos humanos e
computacionais necessdrios e adequados & instalacio e implantagiio do sistema,
colaborando e facilitando os trabalhos;

d) publicar resumo do presente Contrato no Didrio Oficial do Estado da Bahia — DOE, no
prazo de 10 (dez) dias da sua assinatura, conforme previsto no § 1° do art. 131 da Lei
Estadual n°® 9.433/2005.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO

O presente Contrato poderd ser alterado unilateralmente, por conveniéncia da
CONTRATANTE, para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, inclusive
para aperfeicod-lo ou por forga de norma legal, respeitados os direitos da CONTRATADA,
ou por acordo entre as partes, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

O descumprimento, parcial ou total, de qualquer das cldusulas contidas neste Contrato
sujeitara 8 CONTRATADA 2s san¢3es previstas na Lei Estadual n® 9.433/2005, garantida a
prévia e ampla defesa em processo administrativo.

Subcldusula Primeira — A inexecucdo, parcial ou total, do presente Contrato ensejard a
suspensdio ou a imposi¢do da declaragfio de inidoneidade para licitar ¢ contratar com o
Estado da Bahia e multa.

Subcldusula Segunda — A multa serd graduada de acordo com a gravidade da infragéo, nos
seguintes limites maximos:



a) 10% (dez por cento) sobre o valor deste Contrato, em caso de descumprimento total da
obrigagdo;

b) 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor deste Contrato, por dia de atraso na prestagido
do servigo;

¢) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso na prestagéo
do servico, a partir do 30° (trigésimo) dia.

Subcliusula Terceira — A CONTRATANTE se reserva o direito de descontar do
pagamento devido 8 CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta em
virtude do descumprimento das condi¢Ges estipuladas no Contrato.

Subcldusula Quarta — As multas previstas nesta cldusula néo t€m carater compensatorio e
nem impede que a CONTRATANTE rescinda unilateralmente o Contrato; € o seu
pagamento nio eximird & CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos
decorrentes das infrages cometidas, além das demais sangdes previstas na Lei n°
9.433/2005.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONFIDENCIALIDADE

Em casos emergenciais, no atendimento dos servigos de manutengdo € suporte, a
CONTRATADA poderd necessitar fazer acesso tempordrio a base de dados da
CONTRATANTE relacionada aos MODULOS, via acesso remoto telefonico ou internet.

Subcliusula Primeira — O acesso deveré estender-se apenas o necessdrio para facilitar a
prestagdo de servigos de manuteng#o e suporte pela CONTRATADA & CONTRATANTE.

Subcldusula Segunda — A CONTRATANTE terd a opgdo de limitar o acesso da
CONTRATADA a apenas parte das informages da base de dados, bem como, a capacidade
de atualizagdio da mesma pela CONTRATADA, sendo que a CONTRATANTE devers,
durante todo o tempo em que se fizer necessirio o acesso, monitorar as atividades
desenvolvidas pela CONTRATADA, utilizando-se dos mecanismos de auditoria existentes
no software bésico de gerenciamento de banco de dados ou qualquer outro que mais lhe
convier.

Subcldusula Terceira — A CONTRATADA reconhece que qualquer informagéo contida na
base de dados é confidencial e que s6 deve ser utilizada, estritamente, para a execucdo das
atividades consequentes dos propdsitos autorizados.

Subeldusula Quarta — A CONTRATADA n#o reconhece como informagéo confidencial
aquelas que:

a) legitimamente seja de seu conhecimento antes da assinatura deste Instrumento;

b) sejam de dominio publico;

¢) livremente sejam reveladas pela CONTRATANTE e que esta ndo explicite ser
“confidencial”.
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A inexecugéo total ou parcial, deste Contrato enseja a sua rescisdo, observadas, para tanto, as
disposi¢des da Segfo VIII, Capitulo IX da Lei Estadual n° 9.433/05.

Subcldusula Primeira — A rescisdo poderd ser determinada por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE nos casos enumerados nos incisos I a XV, XX e XXI do art. 167 da Lei
Estadual n® 9.433/05.

Subcldusula Segunda — Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos I e XVI a XX do
art. 167 da Lei Estadual n® 9.433/05, sem que haja culpa da CONTRATADA, ser4 esta
ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, na forma do § 2° do
art. 168 do mesmo diploma.

Subcldusula Terceira — Fica também acordado o direito por ambas as partes de resciséio
antecipada deste Instrumento, sem prejuizo aos seus direitos, a0 mesmo tempo em que n#o as
eximem do cumprimento das obrigagSes ja constituidas. A rescisdo antecipada poderé ser
solicitada:

a) por qualquer das partes e a qualquer tempo, mediante comunicacfio escrita com
antecedéncia de 90 (noventa) dias, sem qualquer direito da outra parte a indenizagdes ou
reembolsos de qualquer natureza.

b) pela CONTRATANTE, caso a CONTRATADA requeira os beneficios de concordata.

Subcldusula Quarta — A partir da data em que for concretizada a rescisfo, cessarfo as
obrigacGes contratuais das partes, ressalvadas, entretanto, as obrigagdes vencidas, por
servigos prestados até aquela data e eventuais multas impostas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

O servigo serd recebido provisoriamente, pelo responsavel pelo seu acompanhamento e
fiscalizagfo, mediante termo circunstanciado assinado pelas partes, em até 15 (quinze) dias
da comunicag#o escrita da CONTRATADA.

Subcliausula Primeira - A CONTRATANTE n#o poderd ceder ou transferir este Contrato
sob nenhuma hipétese.

Subcldusula Segunda - Os servigos de instalagfo e manuteng¢dio do sofiware nio deverfio
obstruir o andamento das rotinas de trabalho dos ambientes, objeto de interveng#o.

Subcldusula Terceira - A CONTRATANTE n#o responderd por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados & execugfio do objeto

do presente Contrato.

Subeldusula Quarta — A CONTRATANTE nio poders, sem autorizagio prévia e expressa
da CONTRATADA, utilizar o sistema para prestar servigos a terceiros.

e M
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Subcldusula Quinta — Ao acessar e/ou utilizar-se dos servigos e disponibilidades oferecidas
pela CONTRATADA, regulamentados e estabelecidos em qualquer item deste Contrato, a
CONTRATANTE dever4 obter o devido registro de usudrio, comprometendo-se a guardar
restritivamente o “nome de usudrio” e a “senha” obtidos, resguardando tais informagdes,
identificando as pessoas que irfio operar o sistema e responsabilizando-se integralmente pela
sua utilizago.

Subcliusula Sexta — A CONTRATADA, apés informar & CONTRATANTE, podera
modificar a seu critério o sistema, as rotinas de operagdo e acesso existentes, sempre que o
exigirem necessidade de ordem pratica e de evolugdo tecnoldgica, desde que esta informag&o
ocorra em tempo util, devendo a CONTRATANTE, absorver na melhor forma tais
modificagdes e evolucdes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO SIGILO

As partes por si, seus empregados e prepostos, obrigam-se a manter sigilo sobre quaisquer
dados, materiais, documentos, especificacBes técnicas ou comerciais, inovagdes,
aperfeigoamento do conjunto de médulos licenciados, dados gerais, que constituam segredo
de comércio, direito autoral, patente e propriedade intelectual, em geral, que, em razdo do
presente Contrato, venham a ter acesso ou conhecimento, ainda que lhes tenham sido
confiados, nfio podendo, sob qualquer pretexto, desculpa, omiss#o, culpa e dolo, revelar,
reproduzir ou deles dar conhecimento a estranhos dessa contratagfo, salvo se houver
consentimento expresso, em conjunto das partes, sendo que a responsabilidade das partes
com relagfo 4 quebra de sigilo serd proporcional aos efeitos do prejuizo causado.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO REGIME DE EXECUCAO
O regime de execug#io do presente Contrato serd de empreitada por prego global.

CLAUSULA VIGESIMA - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO E DO
RECEBIMENTOC DO OBJETO

Competird & CONTRATANTE, através da Comissdo para Fiscalizag8o e Acompanhamento
de Contratos, proceder ao acompanhamento da execugio deste Contrato, na forma do art.
154 da Lei Estadual n° 9.433/05, ficando esclarecido que a agdo ou omisséo, total ou parcial,
da fiscalizagdo da CONTRATANTE nfo eximirdi a CONTRATADA de total
responsabilidade na execugfio deste Contrato,

Subcldusula Primeira — O adimplemento da obrigacdio contratual por parte da
CONTRATADA ocorre com a efetiva prestagfo do servigo, a realizacio da obra, a entrega
do bem, assim como qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a
emissfo de documento de cobranga, consoante o art. 8°, inc. XXXIV, da Lei Estadual n°
9.433/05.

Subcldusula Segunda — Cumprida a obrigagdo pela CONTRATADA, caberd ao
CONTRATANTE, proceder ao recebimento do objeto, a fim de aferir os servigos ou
fornecimentos efetuados, para efeito de emissio de habilitagdo de pagamento, conforme o
art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei Estadual n°® 9.433/05.




Subcldusula Terceira - O recebimento do objeto se dard segundo o disposto no art. 161 da
Lei Estadual n® 9.433/05, sendo certo que, esgotado o prazo de vencimento do recebimento
provisério sem qualquer manifestagdo do 6rgéio ou entidade CONTRATANTE, considerar-
se-d definitivamente aceito pela Administragdo o objeto contratual, para todos os efeitos,
salvo justificativa escrita fundamentada.

Subcldusula Quarta — O recebimento definitivo de obras, compras ou servigos, cujo valor
do objeto seja superior ao limite estabelecido para a modalidade de convite, devera ser
confiado a uma comissfio de, no minimo, 03 (trés) membros.

Subcldusula Quinta - A CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, qualquer
proposi¢do de servigo em desconformidade com as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia e das disposi¢des previstas neste Contrato.

Subcliusula Sexta - Fica indicada como gestora e fiscal deste Contrato, juntamente com a
Comissdo para FiscalizagBo e Acompanhamento de Contratos, a Pré-Reitoria de Graduacio —
PROGRAD e a Unidade Organizacional de Informatica - UINFOR da CONTRATAN TE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

Para o fiel cumprimento das obrigagdes do presente Contrato, a CONTRATADA devera
prestar garantia de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato devendo apresenta-la no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, contados da sua assinatura, devendo atualiza-la periodicamente.

Subcldusula Primeira - Compete 3 CONTRATADA eleger uma das modalidades de
garantia previstas no § 1° do art. 136 da Lei Estadual n® 9.433/05.

Subcliusula Segunda - A garantia, em qualquer das modalidades, responderd pelo
inadimplemento das obrigacBes contratuais, inclusive dos débitos trabalhistas e
previdencidrios, e pelas multas impostas, independentemente de outras cominagdes legais.

Subcldusula Terceira - A garantia devera valer pelo prazo de até 03 (tr€s) meses apds o
término da vigéncia deste Contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagdo contratual, e
liberada, quando prestada na modalidade caugio, mediante a comprovagdo de quitagdio de
todos os débitos trabalhistas e previdencidrios relativos aos empregados da
CONTRATADA.

Subclausula Quarta - Nao havendo comprovagio do pagamento dos débitos trabalhistas e
previdencidrios em até 90 (noventa) dias apGs o termino do contrato, a garantia poderd ser
utilizada para o pagamento diretamente pela Administraggo.

Subcldusula Quinta - A CONTRATADA fica obrigada a repor o valor da garantia quando
esta for utilizada.

Subcldusula Sexta - Havendo revisdes ou reajustes de precos a CONTRATADA atualizard
o valor da garantia.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca de Vitéria da Conquista, Estado da Bahia, que
prevalecerd sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer
duvidas oriundas do presente Contrato, que nfio possam ser resolvidas administrativamente.

E por estarem, assim, justas e contratadas, firmam o presente Contrato em 03
(trés) vias de igual teor e forma na presenga das testemunhas que o subscrevem, depois de
lido e achado conforme.

Vitéria da Conquista - BA, 04 de junho de 2018.

WYQ\‘

= LUIZ OTAVIO DE MAGALHAES
REITOR DA CONTRATANTE

N N Ol re,,sﬁeﬁ

ANTONIO RIBEIRO DE JESU
SOCIO-ADMINISTRADOR DA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

L. ('(B\M;gf,‘ (AQMU:ML Sdoec
CPFn° Oladdunrsas ~0x

2 Dovtel 0. <0, o Lewie

v CPFn® 314 [ue. 365-29




ANEXO I DO CONTRATO N° 008/2018

uredoris  furldies

A. Ambiente Operacional

Rede local com Sistema operacional de rede Windows Server, ambiente operacional grafico
Windows 7 ou mais recente, servidor de banco de dados MS SQL Server 2008 ou mais recente,
impressoras graficas (jato de tinta ou laser) e software de comunicagio para suporte remoto, VNC
ou Windows Terminal Services.

B. Ambiente de Programacio

PowerBuilder Enterprise em suas ultimas versGes
Microsoft NET

C. Especificacio dos Servicos

Servicos de Manutencdo e Desenvolvimento Sob Demanda

Prestaciio de servicos de Andlise de Sistemas - SolicitagSes relacionadas aos Modulos em
manutengdo que requisitarem a intervengfo de um analista de Sistemas como analise de
viabilidade, levantamento de requisitos e desenvolvimento de projetos;

Prestagio de servicos em Programacfio - Solicitagdes de novos programas ou de corregdes
destes que fornegam novas informagdes a partir da base de dados ja existente, como relatérios e

consultas;

Corregdo de falhas - AlteragGes para corrego de eventuais falhas néo detectadas ao longo da
fase de teste e implantagdo;

Novas Versdes e Releases — Envio de novas versdes e releases assim que se fizerem necessarios
ou disponiveis.

Servicos de Suporte Remoto e Local

Prestaciio de servigos em “Help-Desk”- Atendimento, apoio, orientagdo técnica e na ufilizagio
dos MODULGQS;

Apoio no suporte a migracio para novo ambiente computacional ou nova versdo dos
MODULOS - Apoio no suporte a migragio das bases de dados de um ambiente computacional a
outro ou na execucio de migragio para uma nova versao dos MODULOS;

Treinamento — Treinamento para operagéo dos MODULOS em suas novas versdes ou no modelo
de dados dos respectivos MODULOS nas instalagSes da CONTRATANTE, no caso de
contratagio de Suporte Local, ou, do contrério, CONTRATADA.




Froc, e I
R {63 ..
’mcur«« Mf'/

ANEXO III DO CONTRATO N° 008/2018

Cliente Moadulo

Responsdvel 0.8,

Critérios de Pontuacfio

Ap0s avaliag8o de cada servico o usudrio deve assinalar com um X, ao lado da descrigfo correspondente, 0s
problemas identificados de acordo com os itens listados abaixo

1. Descumprimento de prazo - Afraso na entrega do servigo de acordo com o especificado

na OS

Erro de implementagfio - O servigo entregue néo estd funcionando corretamente

3. Entendimento da solicitagfio - N&o houve entendimento correto do servigo que foi implementado

4. Performance - O servigo implantado estd com o tempo de resposta insatisfatério

5. Pontualidade — Descumprimento do horério de implantagdo conforme especificado na programagéo de
visita

6. Clareza da interface - A interface ( telas e relatérios ) € de dificil entendimento para o usudrio

7. Padronizagio - As Telas/Relatdrios nfio seguem o padréo utilizado pelo sistema

8. Correc¢dio de erros durante a implantagio - Durante a implantagdo fol necessdrio corrigir erros do
programa a ser instalado.

9. Tempo excessivo para implanta¢fio - O tempo alocado para implantag@o foi excessivo.

10.  Servigo homologado - O servigo implantado foi aceito apés avaliagfio dos critérios listados acima

L

Item Descricio 1 [2 [3 (4 |5 |6 [7 |8 [9 |10

|| —

Observacdes

Data:___ /___/___Responsivel:
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_ SOLICITACAO DE SERVICO

pecnﬁcada Ca:o necessario utzllze mais de um formu]arlo
2. Deve-se preencher o campo prioridade segundo a codificagdo:

0 - Emergencial - Sistema Fora do ar;

1 - Prioritéria - Deve ser mais prioritdria que as atividades programadas;
2 - Normal - Deve ser plansjada dentre as atividades existentes.

As Solicitagdes de Servigo ndo assinadas pelo Gestor do Médulo serfio desconsideradas.

LI

Cliente Moédulo
Solicitante Data / /

LInstripoesdeRreenchimmeiito: -~ o . T o T : 42
1. Asolicitagdo deve ser detalhada.mente es

. e

D Mo F U RshedificagRo. -

°|o - Prioridade:

Deserigho- - -~ o i

Assinatura du!G'estﬂfidq?Méaulo )




DIARIO OFICIAL

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

10

11

12

13

PARA USO DO DIARIO OFICIAL

Publicagdom?, we Q19 AT e a
U]Gagog;(h lq Dig’

Este gabarito destina-se & datilografia ou digitag#o do seu texto -
para ;gaublicaqéo no Didrio Oﬁcigrl. o Data 5«“‘9—{—@‘6’% KEITORIA
Para assegurar uma perfeita impress&o favor seguir as instrugdes R 2l Ty ST
abaixo, uma vez que o seu original serd reproduzido com redugéo. | Atendente fESB
1- Datilografe ou digite rente s margens azuis sem ultrapassé-las, usando méquinas com tipos limpos ¢ fita preta;
2- O titulo deve ser datilografado em letras maitisculas, em CORPO 14, e entre o titulo e o texto utilize espago duplo;
3- Utilize tantos gabaritos quantos o seu texto exigir. Evite anotag@es, erros e rasuras;
4-  Para efeito de cobranga, observe a numeragfo em ¢ na margem esquerda;
5- A EGBA n#o se responsabiliza por problemas provenientes do nfo cumprimento das instrugSes acima.

RES. CONTRATO N° 018/2018 — UESB / RMO CONSULTORES ASSOCIADOS LTDA — TECNO
TRENDS. Objeto: prestagdo de servigos de manuteng#o, desenvolvimento sob demanda, suporte remoto e
local dos Aplicativos SAGRES ACADEMICO, CONCURSO, CENSO, ENADE, DIARIO e

{ QUESTIONARIO, devorante denominados MODULOS, conforme o constante no processo n° 912576.

Valor global anual estimado R$ 346.163,64 (trezentos e quarenta e seis mil, cento e sessenta e trés reais e
sessenta e quatro centavos). Vigéneia: 12 (doze) meses. Data da assinatura: 04/06/2018.

“‘“‘7 A

OTAVIO DE MAGALHAES
REITOR
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ATO DE INEXIGIBILIDADE N.° 006, de 23 de fevereiro de 2018.

O REITOR da UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA
BAHIA - UESB, no uso das suas atribui¢des legais e na forma estabelecida na lei
estadual n° 13.466, de 22 de dezembro de 2015, e as normas estatutarias e
regimentais, tendo em vista o constante no Processo n.° 912576,

RESOLVE

Art. 1° - INEXIGIR DE LICITACAO, com amparo no art. 60, caput e
inciso I, da Lei 9.433/2005, o pagamento referente & realizagdo dos servigos de
manutencdo do Sistema SAGRES, em favor da empresa RMO CONSULTORES
ASSOCIADOS LTDA - TECNO TRENDS, inscrita no CNPJ sob o n°
96.804.406/0001-04, com enderego na Av. Tancredo Neves, Ed. Centro
Metropolitano Alfa, n® 999, sala 801, Caminho das Arvores, Salvador - BA, no valor
de R$ 346.163,64 (trezentos e quarenta e seis mil, cento e sessenta e trés reais e
sessenta e quatro centavoes), em virtude de comprovada inviabilidade de competigéo.

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB

Art. 2° - Os recursos das despesas do presente Ato decorrerdo da
Dotag8o Orgamentédria: =~ .

Unidade Orgamentaria: 11.302;
Elemento de Despesa: 33.90.39.00;
Fontes de Recurso: 0.114.000000;
Projeto/Atividade: 6908

5 BLICADO NOD.OE.
PAULO ROBERTO PINTO SANTOS|  %2.2376¢
REITOR 9k FE

Ef‘ Wi g:as.:im;-: |
¢ ETE DAREITORIAS
. ..VV-LQLKMﬂma_—
Vilorla da Conquista - BA: Estrada do Bem Querer, Km 04 - Caixa Postal, 95 - PARX: (77) 3424-8800 - FAX: (77) 3424-1059 - Cep.: 45031900

ié 7 & i i iezi - 4 - - - - : 45,200-000
Jequié - BA: Rua José Moreira Sobrinho, s/n « Jequiszinho PABX: (73) 3528-9600 FA_X (73) 3525-6683 - Cep.: 4
ltapetinga - BA: Praga Primavera, 40 - Primavera - PARX: (77) 3261-8800 - FAX: (77) 3261-1478/3261-3273 - Cep.: 45.700-000



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA LS.

SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO / SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS e

SISTEMA INTEGRADO DE MATERIAL, PATRIMONIO E SERVICOS - SIMPAS / VERSAG, 20.51.001 g‘i&omp@"‘“‘éms T
MODULO: REQUISIGAO PAGINA: 1

SEC - UNIVERSIDADE DO SUDOESTE DA BAHIA - CAMPUS VITORIA DA CONQUISTA EMISSAQ: 07/02/2018

s il

Relatério de SRD N

=y

Unidade Simpas: 11.620 - UNIVERSIDADE DO SUDOESTE DA BAHIA - CAMPUS VITORIA Unidade FIPLAN: 11302.00@1
DA CONQuUISTA

Nimero da RM/RS: 11.01423/2017 Nimero da SRD: 11302.0001.18.0000068-8 Exercicio: 2018

Forma de Contratagdo: Inexigibilidade - Art.60
Objeto: Administragao, Operagéo, Desenv. de Sistemas de Informética e Software
Responsavel pela Unidade: PAULO ROBERTO PINTO SANTOS

E-mail: reitoria@uesb.edu.br Telefone: 7734248640

Exercicio Dotagdo Orgamentaria Va‘l_or

2018 11302.0001.12.364.212.6908.7200.33903900.0114000000.1 3346.1'9‘3,64

Valor Total da SRD: 34623-63,64




TS

PROC. N
GOVERNO DO ESTADO DA BAH IA ) ELS. e
SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO / SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS -
SISTEMA INTEGRADO DE MATERIAL, PATRIMONIO E SERVIGOS - SIMPAS / VERSAO - 20.51.001 -‘%&‘%%‘?%
MODULO: COMPRAS PAGINA: 1
SEC - UNIVERSIDADE DO SUDOESTE DA BAHIA - CAMPUS VITORIA DA CONQUISTA EMISSAO: 07/02/2018
Relatério de LID 4
Unidade Simpas: 11.620 - UNIVERSIDADE DO SUDOESTE DA BAHIA - CAMPUS VITORIA Unidade FIPLAN: 11302.06@1

DA CONQUISTA

Nimero da RM/RS: 11.01423/2017 Nlmero da LID: 11302.0001.18.0000042-1 Exercicio: 2018

Forma de Contratagéo: Inexigibilidade - Art.60 Situagdo: Conclufdo Data da Situagdo:  23/02/2017

Namero: 006/2018

Objeto:Administraz;éo, Operagéo, Desenv. de Sistemas de Informatica e Software

E-"-cicio Dotagéo Orgamentaria Valor SRD Valor LID
2018 11302.0001.12.364.212.6908.7200,33903900.0114000000.1 346.163,64 346.163,64
Fornecedor: 96.804.406/0001-04 - RMO CONSULTORES ASSOCIADOS LTDA i
Nimero do Lote; 1
%
ltem Descrigdo : UM Valor XReten
02.25.00.00158161-9 MANUTENCAO, DO SISTEMA SAGRES Academico, Concurso, Censo, Enade, Un 346.163,64 - 7 0,00

Diario, Questionario, Desenvolivimento Sob Demanda, Servico De Suporte Fora .
Do Herario Comercial g

Total a Contratar do Fornecedor: 346.163,64 _

Valor Total: 346.163,64 346.163,64

AN




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DA ADMINISTRAGAQ / SUPERINT
SISTEMA INTEGRADO DE MATERIAL, PATRIMO

MODULO: CADASTRO DE FORNECEDOR

SEC - UNIVERSIDADE DO SUDQESTE DA BAHIA - CAMPUS VITORIA DA CONQUISTA E

Dados Bisicos + Documentagio

Extrato de Fornecedor

Razéo Social: RMO CONS ULTORES ASSOCIADOS LTDA

Fantasia: TECNO TRENDS
CNPJ / CPF: 96.804.406/0001-04
CRC/CRS: 0002110-5
Situagéo:Ativo

Enderego: AVENIDA TANCREDO NEVES EDIF. CENTRO METRO

Complemento: SALA 801

Cidade: Salvador

E - mail; rery@tecnotrends.com.br
Telefone: (71) 3797-7777
Cadastramento: 12/04/1994

Pessoa p/ contato: ANTONIO RIBEIRO DE JESUS

Documento

CNPJ/CPF
CADASTRO DE CONTRIBUINTE ESTADUAL
CADASTRO DE CONTRIBUINTE MUNICIPAL

REG. FAZEND. FED E A DIVIDA ATIVA E INSS

REGULARIDADE COM A FAZENDA
ESTADUAL

REGULARIDADE COM A FAZENDA
MUNICIPAL

BALANCO PATRIMONIAL

CONCORDATA E FALENCIA

CONTRATO SOCIAL (ULTIMA ALTERACAQ)
DECLARACAO DO EMPREGADOR
DECLARACAO DE SUPERVENIENGIA
REGULARIDADE COM O FGTS - CEF
CERTIDAO DE DEBITOS TRABALHISTAS

Vencimento: 29/07/2018

ENDENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS , ¥ Tk
NIO E SERVICOS - SIMPAS / VERSAG - 20,5101 COMPRAS / GAD
PAGINA: 1

MISSAQ: 08/02/2018

Situagdo RFB:
Categoria: NO - Normal
P. ALRRimero: 999
Bairro: CAMINHO DAS ARVORES
UF:BA

Fax:(71) 3797-7773

NUmero

96.804.406/0001-04
ISENTO
303.969/001-58

S/N

20180096817
SIN

31/12/2016
2925587
05/04/2011
S/N

2110

201801171048422017
139544648/2017

Vencimento

31/12/2018
18/06/2018

09/03/2018
08/04/2018

31/05/2018
24/02/2018

156/02/2018
29/04/2018

PROC. m%&m .

CEP: 41.820.021
Telefax: (71) 3797-7777

Renovagao: 03/08/2017
Desempenho (%): 100

Vencidos Situagéo

Certiddo

© POSITIVA

COM
EFEITCS DE
NEGATIVA

NEGATIVA



GOVERNQO DO ESTADO DA BAHIA INFORMAGOES PARA PROCESSO

N° 912576 FOLHAN? o A4 S0
FLS. “}

Por ordem da Pré-reitoria de Administragfio, encaminhamos o presente processo que trata
da contratagio de suporte e manutengdo do software académico SAGRES — Sistema de
Automacio Gerencia do Ensino Superior.

Deste modo, requeremos de V.S.* anélise quanto 4 emissfo de Ato de Inexigibilidade de
n° 006/2018, no valor total de R$ 346.163,64 (trezentos e quarenta e seis mil, cento e sessenta e
trés reais e sessenta e quatro centavos) em favor da RMO CONSULTORES ASSOCIADOS
LTDA;-Gll-lSCI'-itO no CNPJ sob n® 96.804.406/0001-04, referente ao pagamento da prestacfio dos

0T St

servigos de Gestdo do Sistema Académico SAGRES (matricula, documentos académicos,
concurso, Censo, Didrio, questiondrio e Suporte presencial e ~ia help desk), com vistas a dar

sentido formal & contratagfo, conforme est4 previsto no caput dé‘art. 60 na-Lei n° 9.433/05:

“SEGAOQ Il - DA DISPENSA E DA INEX!GIBILIDADE DE L!CITA CAO
Art. 60 - E inexigivel a Ifcftagao quando caracterizada a inviabilidade de
competigdo.

CONTRATADA: RMO CONSULTORES ASSOCIADOS LTDA
VIGENCIA: 12 (doze) meses

YALORES DOS SERVICOS:

Itern Descricdo Valor Homem/ Valor Valor
Mensal 2017 | Hora Homem/Hor | Anual(R$)
a :
1 Manutencdo | R$7.914,55 | Nao Néo 94.974,60
SAGRES Aplicavel Aplicével
Académico,
Concurso,
Censo, Enade
2 Manutencio R$ 4.234,03 Nao ‘Ndo_ -." .| 50.808,36
SAGRES Aplicavel Aplicavel
Diario e -
Mobile
3 Manutengdo | R$ 2.670,39 W&o Nio 32.044,68
SAGRES Aplicével Aplicavel
Questionario
¢/ Desconto




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA - INFORMAGOES PARA PRC:JCESSO

N° 912576 FOLHA Ne
4 Manutencdo | R$ 0,00 - R$ 113,19 -
SAGRES PIT '
5 1 Técnico Ndo 1.920 R$ 45,40 87.168,00
Suporte Nivel | Aplicavel
2
6 1 Técnico Nio 1.920 R$ 26,65 51.168,00
Suporte Nivel | Aplicavel
- | T.c¢/ Desconto
' 7 Desenvolvime | N&o 240 R$ 125,00 30.000,00
nto sob Aplicavel : -
Demanda P
8. Servico de Nao Sob Demanda | R$ 203,08 -
Suporte fora. | Aplicavel da UESB
do horério -
comercial -
Total A% 346.163,64

VALOR GLOBAL ESTIMADO: RS 346.163,64 (Trezentos e quarenta e seis mil, cento e
sessenta e trés reais e sessenta e quatro centavos)

Em: 08 de fevereiro de 2018

es do Nascimento

Gerehte Administrativo N

atricula 72.571.653-4 =
[

B e R
. . &

S
Jb 03 IR

O




23/04/2018 E-mail de Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - Contrato Social da RMO Consultores Associados Ltda

[Texto das mensagens anteriorss oculto
] Brac, i @L\,g %%
. ALY

= Contrato n° 008-2018 - RMO- TECNOTRENDES- Sistema Sagres.pdf ) e
236K “r. uradoth luridic:
Procuradoria Juridica UESB <projur@uesb.edu.br> 11 de abril de 2018 10:31

Para: mnunes@tecnotrends.com.br

Sua mensagem Para: Procuradoria Juridica UESB Assunto: ENC: Contrato Social da RMO Consultores
Associados Ltda Enviada em: 11/04/2018 09:15:30 GMT-3 foi lida em 11/04/2018 10:31:10 GMT-3

Procuradoria Juridica UESB <projur@uesb.edu.br> 11 de abril de 2018 10:45
Para: Helio Lopes dos Santos <heliosantos @uesb.edu.br>

Prezado Prof, Hélio,

-~~~ Para conhecimento e manifestagéo quanto a solicitagéo de alteragédo do caput e subcldusula primeira da

Clausula Quarta do Contrato a ser celebrado entre esta Universidade e a empresa RMO Consultores.

Em contato telefdnico, a Sra. Mariana da RMO, informou que os atendimentos nos 3 niveis, s&o realizados
pela empresa, ficando a cargo da UINFOR, somente o atendimento "Help-Desk".

Quaisquer dividas, estamos a disposigéo.
Atenciosamente,

Luiz Femando Ribeiro
Procuradoria Jurfdica/UESB
——— Mensagem encaminhada
De: Mariana Nunes <mnunes@tecnotrends.com.br>

Data: 11 de abril de 2018 09:15

Assunto; ENC: Contrato Social da RMO Consultores Associados Ltda

[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ Contrato n°® 008-2018 - RMO- TECNOTRENDES- Sistema Sagres.pdf
236K

Procuradoria Juridica UESB <projur@uesb.edu.br> 13 de abril de 2018 14:28
Para: Helio Lopes dos Santos <heliosantos @uesb.edu.br>

Prezado Prof. Helio,

Encaminhamos, Contrato n® 084/2013 celebrado entre esta Universidade e a empresa RMO Consultores
Assoclados Ltda - Tecnotrends.

Atenciosamente,

Luiz Femando Ribeiro
Procuradoria Jurfdica/UESB
Mensagem encaminhada
De: Procuradoria Juridica UESB <projur@uesb.edu.br>

Data: 11 de abril de 2018 10:45

Assunto: Fwd: Contrato Social da RMO Consultores Associados Ltda
Para: Helio Lopes dos Santos <heliosantos @uesb.edu.br>

https //mail.g oogle.convmail Au0i?ui= 2&ik=26/60/43778jsver= CmFBHQ-Pmg .pt_BR.&view=pi&gq=rmodq s=trus&sesarch=query&th=162c0ae3eacc7i85&si... 11/14



